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Felsooktatasi akkreditacio, europai trendek 

Az oktatassal kapcsolatban, de mas vonatkozasban is az egyik leggyakrabban felbukkano fo- 
galom manapsag a minosegbiztositas. Nemcsak a kozoktatas, vagy a felsooktatas szempontja- 
bol, hanem az oktatas egesz vertikumat tekintve beszeltink rola. 

Annak, hogy a minoseg a felsooktatasban ennyire a figyelem eloterebe keriilt harom fo oka 
van : 1 

Egyre tobb helyrol hangzik el a vad, hogy a kepzes szinvonalaval komoly problemak van- 
nak, mikozben a tudas a tarsadalomban egyre inkabb felertekelodik. Mindez - tobbek kozott 
- az oktatas expanziojanak a kovetkezmenye, amely mara Kelet-Kozep-Europat tekintve is 
elerte a felsooktatasi szektort is. 

A masik fo okot a globalizacioban latjuk. Az egyre komplexebb es heterogenebb rendszer- 
ben kovetelmenykent jelenik meg az atlathatosag. A hallgatoi mobilitas kovetkezteben no- 
vekszik az elszamoltathatosag, a fokozatok elismertetesenek es az intezmenyek kozotti atjar- 
hatosag biztositasanak az igenye. Gondot jelent emellett a kreditek elszamolasa is. Fokozodik 
a verseny a felsooktatasi piacon, a hallgatok csalogatasanal pedig a szinvonal fontos szerepet 
jatszik. Uj fenntartok jelentek meg, maganegyetemek es -foiskolak letestiltek, amerikai intez¬ 
menyek kihelyezett tagozatokat hoztak letre. A kepzes, a modszerek egyre sokretubbek lettek, 
elterjedt a tavoktatas. Liberalizalodtak az oktatasi szolgaltatasok is. 

A minosegbiztositas eloterbe keriilesenek harmadik fo oka az allam es az intezmenyek ko¬ 
zotti viszony megvaltozasaban keresheto. Az allammal szemben az intezmenyek a korabbinal 
nagyobb autonomiara tettek szert, az allam azonban - erdekelt leven a szinvonal megtartasa- 
ban — ertekelo szerepben jelenik meg. 

A minosegbiztositas kovetelmenye az europai oktatasi miniszterek kozos nyilatkozasaban is 
megjelent, amelyet a bolognai talalkozon fogalmaztak meg. Azok a celok kozott, amelyeknek 
elsorendu fontossagot tulajdonitanak az europai felsooktatasi rendszer versenykepessegenek 
fokozasa erdekeben (pontosabban az egyetemes europai felsooktatasi terseg kialakitasaban es 
az europai felsooktatas vilagmeretu fejleszteseben) a minosegbiztositas is szerepel. Deklaral- 
tak, hogy tamogatni fogjak (a minosegbiztositas teriileten) egy osszehasonlithato kriteriumokon 
es modszereken alapulo egyiittmukodes kialakitasat. A Bolognai Forum hatteranyagakent szol- 
galo tanulmany (Intezmenyi struktiirak alakulasanak trendjei a felsooktatasban c. projekt) amellett, 
hogy tobb helyiitt foglalkozik a minoseg es a minosegbiztositas kerdesevel, ktilon fejezetet szen- 
telt ennek a kerdesnek a Minosegbiztositas es akkreditalasi eljarasok cimmel. 

A tanulmany leszogezi, hogy a felsooktatasi intezmenyek es fokozatok elismeresenek, illetve 
elfogadasanak eljarasai orszagonkent jelentos ktilonbseget mutatnak. Ennek oka az oka, hogy 


1 Van Damme, Dirk: Policy Making in Europe: Covergence or Conflict? ^Accreditation of Higher Education: 
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az allami szabalyozas es ellenorzes merteke eltero. Ugy tunik azonban - allapitjak meg a 
szerzok hogy az intezmenyek egyre nagyobb szabadsagot kapnak a tanulmanyok szerveze- 
sevel es a programok tartalmaval kapcsolatos iigyekben. Az allam a korabbi input jellegu 
ellenorzessel szemben egyre inkabb az output ellenorzest helyezi eloterbe, amely a ktilonbozo 
minosegellenorzesi eljarasokra es egyeb mechanizmusokra alapul. Ezert van az, hogy az intez- 
menyi szinten mukodo es kialakulo minosegbiztositasi eljarasok mellett egyre tobb orszagban 
hoznak letre ktilso minosito es minosegbiztositasi intezmenyeket es testiileteket. Ezen a pon¬ 
ton meg kell jegyezni, hogy Magyarorszagban eppen ellenkezo folyamatnak lehetiink taniii, a 
szervezett belso minosegbiztositast kivanjak most a kiilsovel, vagyis az akkreditacioval szem¬ 
ben megerositeni. Egy 1998-ban elkesztilt tanulmanyra hivatkozik a szerzo, amely megallapi- 
totta, hogy 11 orszagban jottek letre orszagos szintu ertekelo eljarasok. (Harom orszagban az 
eljarasok bevezetese most van folyamatban, es mindossze harom olyan orszag van, ahol ezt 
nem tervezik.) Az eljarasok azonban szintjtik es terjedelmtik szerint ktilonboznek. Abban 
sines egyseg, hogy az ertekelo eljaras kiterjed-e egyarant az egyetemi es a foiskolai szektorra, 
vagy a ketfele intezmenyre ktilonbozo eljarasok vonatkoznak. 

A tanulmany gondolatmenetet folytatva a minosegbiztositasert felelos szervezetek osszeha- 
sonlitasara vallalkozunk. Negy orszag (Nagy-Britannia, Nemetorszag, Ausztria es Magyaror- 
szag) akkreditacios testtileteit vetjtik ossze a kovetkezo szempontok alapjan: a testiiletek jogal- 
lasa, kialakulasa, hataskore, a tagsaguk osszetetele, az akkreditalasi eljaras biralati kriteriumai. 
Vegtil arra a kerdesre keresiink valaszt, leznek-e akkreditacios modellek. Az elemzesbol kitu- 
nik, hogy az akkreditacios eljaras hasonlo strukturaja ellenere jelentos ktilonbsegek vannak az 
egyes rendszerek kozott. Megallapithato azonban, hogy osszehangolasukra egyre nagyobb igeny 
mutatkozik, es mar meg is tettek az elso lepeseket ebbe az iranyba. 

A minosegbiztositasi eljarasok koztil altalaban megktilonboztettink belso es ktilso minoseg¬ 
biztositasi eljarast. Az akkreditaciot ez utobbihoz soroljuk. Azonban fontos leszogezni, hogy 
mas ktilso eljarasok is leteznek. Ezek lenyege, hogy a program (vagy az intezmeny) vezetese 
felker szakertoket (peers), akik altalaban egyetemi vagy foiskolai tanarok, valamint a felhasz- 
naloi szfera tagjai. A peersek meg a latogatas megkezdese elott megkapjak az onertekelesi 
jelentest, hogy elokesztilhessenek a latogatasra. Ezutan kovetkezik a tobb napos latogatas, 
amelynek zarotilesen megjelennek a szak tanarjai es hallgatoi. Vegiil a szakertok ajanlasokat is 
tartalmazo jelentest keszitenek. A belso es ktilso eljaras mellett a minosegertekelesnek mas 
formai is vannak. Igy peldaul bevett dolog a hallgatok - altalaban kerdoives - megkerdezese a 
kepzesi struktiirarol, az oktatas minosegerol, a modszerekrol, a tanarokrol stb. Nemetorszag- 
ban ezen kiviil a torveny eloirja a nemet felsooktatasi intezmenyeknek, hogy a nyilvanossagot 
tajekoztassak a kepzes es a tudomanyos tevekenyseg eredmenyeirol (Lehrberichte). Ezekbol a 
tudositasokbol azonban altalaban nem von le a vezetes messzemeno kovetkezteteseket. 

Az akkreditacio eloszor az Egyestilt Allamokban jelent meg a 19. szazad vegen. Europaban 
az 1968-as diakmegmozdulasok utan jelent meg a minosegbiztositasnak ez a rendszere. A 
nyolcvanas-kilencvenes evekre a legtobb nyugat-europai orszagban letrejottek a felsooktatasi 
minosegertekelo szervezetek, es kialakult az intezmenyek minosegertekelesenek legelterjed- 
tebb modellje: intezmenyi onertekeles, majd ktilso szakertoi szemle es jelentes. Az akkreditacio 
szeles koru „elterjedese” azonban esak a ’90-es evekre teheto. 

Az egyes nemzeti eljarasok kozott nagy a hasonlosag, a ktilonbseg az akkreditacios testtile- 
tek jogallasaban rejlik, hogy az un. minosegtigyi haromszog, amelynek a harom csiicsa az 
allam, az intezmenyek es az akkreditacios bizottsag, milyen kepet mutat. A kerdes tehat az, 
hogy mennyire fiiggetlenek ezek a testiiletek, rendelkeznek-e dontesi kompetenciaval. Ma- 
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gyarorszagon a MAB mindossze a doktori iskolak tekinteteben donthet, egyeb esetekben csak 
javaslatot tesz a miniszteriumnak. Ausztriaban peldaul a Fachhochschulrat (FHR) onalloan 
dont a programok akkreditalasaval kapcsolatban, azzal a megszoritassal, hogy inditasukhoz az 
allamnak is hozza kell jarulnia. Eseteben a fliggetlenseget a kinevezesi rendszer csorbitja. Ha 
mas akkreditacios testiileteket is megvizsgalunk, vilagossa valik, hogy ezek olyan puffer szer- 
vezetek, amelyek elhatarolodnak a politikatol, szakmaisagukat akarjak erositeni es teljes flig- 
getlensegre torekednek. Valojaban azonban ezt nem tudjak maximalisan elerni. 

Elteroek az egyes orszagos akkreditacios rendszerek a kialakulasukat illetoleg is. Magyaror¬ 
szagon az egyetemek doktori fokozatadasanak visszaadasaval kotottek ossze az akkreditacio 
bevezeteset. Nemetorszagban a bachelor es a master fokozatok bevezetese kapcsan allitottak 
fel az Akkreditierungsratot. Ausztriaban pedig a Fachhochschule intezmenyenek megjelenese 
kovetkezteben jelent meg a minosegbiztositasnak ez a formaja. Az altalunk ismert esetek alap- 
jan az akkreditacio letrejottenek ket mogottes okat kiilonboztethetjtik meg. Egyreszt a maga- 
sabb fokii autonomiara valo torekves huzodott meg egy (tobbe-kevesbe) fiiggetlen testiilet 
felallitasa mogott, masreszt az ujonnan letesitett programok vagy intezmenyek egy ktilso tes- 
ttiletre, tekintelyre hivatkozva probaltak elismerest szerezni maguknak. 

Vegyes a kep abbol a szempontbol is, mely tertiletekre terjed ki az akkreditacios bizottsag 
hataskore. Mig Magyarorszagon peldaul, mind a foiskolai, mind az egyetemi szektort hitele- 
siti a MAB, addig Ausztriaban a Fachhochschulrat, mint azt a neve is mutatja, csak a 
Fachhochschulek es programjaik akkreditalasat vegzi. Abban is ktilonboznek az egyes rend¬ 
szerek, hogy az akkreditacio soran csak a programokat vagy az intezmenyeket is ertekelik. 
Nagy Britanniaban a CNAA (Council for National Academic Awards) eloszor csak a poli- 
technikumok programjait minositette, es csak 1986-tol ertekelte az intezmenyeket is. A CNAA 
egyik feladata a kepzes fejlesztese volt, ezert amikor 1992-ben a politechnikumokat es nehany 
egyeb college-t egyetemi rangra emeltek, meg is szlintettek a bizottsagot. Ausztriaban es Ma¬ 
gyarorszagon egyarant akkreditaljak az intezmenyeket es a programokat, ezzel szemben pel¬ 
daul Nemetorszagban (es szamos mas orszagban, lgy Chileben, vagy Argentinean) csak prog¬ 
ramokat. 

Egyes akkreditacio bizottsagok csak a szakterulettikhoz tartozo intezmenyeket es progra¬ 
mokat minositik, vagy csak egy bizonyos regiora terjed ki hataskoriik. Az Amerikai Egyestilt 
Allamokban haromfele akkreditacios testiilet van: regionalis, szakmai es orszagos testiilet. 
Nemetorszagban is hasonlo rendszert alakitottak ki. Az Akkreditierungsrat terlileti es szakmai 
irodakat akkreditalhat. Regionalis iroda jott letre Niedersachsenben es Bajororszagban, vala- 
mint klilon testiilet a kemikus, biologus es vegyeszmernoki; a muszaki es informatikai; vala- 
mint gazdasagi programok akkreditalasara. Magyarorszagon, Ausztriaban, Franciaorszagban 
(es egy sor egyeb allamban) orszagos hataskoru bizottsagokat szerveztek meg. 


Nagy-Britannia Nemetorszag_Ausztria_Magyarorszag 
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Eddigi kutatasaink alapjan ugy latjuk, hogy az akkreditacios testiiletek osszetetele is nemi- 
leg elter egymastol. Magyarorszagon a MAB plenuma 30 tagbol all, mindegyikiiknek lega- 
labb doktori (mester) fokozattal kell rendelkeznie. 13 fot a felsooktatasi intezmenyek, 8 fot a 
kutatointezetek, a kiilonbozo felhasznaloi szervezetek pedig 7 fot jelolhetnek. A tagokat az 
oktatasi miniszter felterjesztesere a miniszterelnok bizza meg. A MAB iilesein tanacskozasi 
joggal a HOOK (Hallgatoi Onkormanyzatok Orszagos Konferenciaja) egy tagja is reszt vesz. 
A tudomanyteriileti szakbizottsagok tagjait a MAB elnoke keri fel. A tudomanyagi bizottsa- 
gok osszetetele a plenumehoz hasonlo. A Latogato Bizottsagok (LB) elnoket az illetekes tudo¬ 
manyteriileti szakbizottsag elnokenek eloterjesztesere a MAB elnoke keri fel, a tagokra pedig 
maga a LB vezetoje tesz javaslatot. Ausztriaban a Fachhochschulrat tagjai felenek kell legalabb 
habilitacioval vagy ezzel egyenrangu minositessel rendelkeznie. A tovabbi 8 tagnak bizonyit- 
hatoan tobb eves szakmai mult kell, hogy mogottiik legyen. 30%-os tehat a felhasznaloi es 
erdekkepviseleti oldal reszvetele a testiiletben. Nemetorszagban kiemelik a hallgatok bevona- 
sanak fontossagat, ezert az Akkreditierungsratban ok is helyet kaptak (4 kutato vagy oktato, 
negy fo a felhasznaloi oldalrol, 1-1 egyetem vagy Fachhochschule vezetoje, a tartomanyok ket 
kepviseloje). A regionalis es a szakmai akkreditacios testtiletekben - teljesen valtozo aranyban 
- az egyetemek, a Fachhochschulek, a felhasznaloi oldal es a hallgatok vannak kepviselve. A 
CNAA az elnokbol es 23 tagbol allt, akiket az oktatasi miniszterium nevezett ki, valamint a 
valasztott tagokbol, es azokbol, akik hivataluknal fogva voltak tagjai a testtiletnek. A kineve- 
zett tagok koztil heten az egyetemeket, tizen a nem-egyetemi szektort, hatan az ipart es a 
kereskedelmet, ketten pedig a helyi hatosagokat kepviseltek. Valojaban a munkat a nagysza- 
mu bizottsag vegezte, amelyekben a politechnikumok es a college-ok egyre nagyobb siillyal 
szerepeltek. 

A biralati kriteriumok tertileten is alapveto ktilonbsegeket talalhatunk. Mind Ausztriaban 
mind Nemetorszagban lenyeges az elteres a bektildott onertekeles tekinteteben a magyaror- 
szagi rendszerhez kepest. (Zarojelben fontos megemliteni, hogy mindket orszagban lenyege- 
sen jobban kidolgozott a biralati kriteriumrendszer, mint hazankban.) Ausztriaban a jelentes 
reszekent a vegzosok elhelyezkedesi eselyeirol is szolni kell. Nemetorszagban a tananyaggal 
kapcsolatban nagy hangsiilyt kap, hogy a programon a kepzes nemzetkozileg magas szinvona- 
lon legyen, a hallgatok megismerjek a tudomany legiijabb eredmenyeit, a legkorszerubb mod- 
szereket alkalmazzak kutatasuk soran. 

Az osztrak eljaras sajatossaga, hogy ok az akkreditacioban a belso es a ktilso onertekeles 
osszekapcsolasara torekszenek, az intezmenyek vagy a programok altal elkeszitett jelentes nem 
csupan helyzetleiras, es a kert adatok osszessege, hanem egyben a belso minosegbiztositasnak 
egy formaja is. 

Mivel az egyes orszagos rendszerei a felvazolt ktilonbsegek ellenere hasonlo kepet mutat- 
nak, felmertilhet a kerdes, hogy leteznek-e modellek? Az ausztriai akkreditacios rendszer - es 
ezt nyiltan kimondjak - a brit mintara tamaszkodott. Ennek elsosorban az volt az oka, hogy 
az akkreditacio teljesen idegen volt az osztrak hagyomanyoktol, ahol az egyetemek mindig 
eros allami szabalyozas alatt alltak. Nemetorszagot tekintve olykor Hollandiara hivatkoznak. 
Magyarorszagon a MAB ezzel szemben a sajatossagat hangsulyozza. Mindenesetre valoszinti, 
hogy peldakent elotttik allhatott, mind az amerikai, mind a brit szisztema. 

Mivel az akkreditacios eljaras bevezetesenek fo celjai kozott az atlathatosag es a hallgatoi 
mobilitas elosegitese szerepelt, a ktilonbozo idopontokban mas es mas hataskorrel letrejott 
orszagos rendszerek osszehangolasara is egyre nagyobb igeny mutatkozik. Megjelentek az or- 
szagok feletti nemzetkozi akkreditalasi testiiletek. Az egyes bizottsagok reszerol pedig erzekel- 
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heto az egytittmukodes igenye. 1989-ben Ausztralia, Kanada, Irorszag, Uj-Zeland, Nagy Bri¬ 
tannia es az Egyesiilt Allamok kozos nyilatkozatot irt ala (Washington Accord), amelyben 
vallaltak, hogy kolcsonosen elismerik egymas muszaki alapkepzesi akkreditacios eljarasanak 
egyenerteket. A megallapodashoz kesobb csatlakozott Del-Afrika es Hong Kong is. Varhato, 
hogy az eljarasok meg inkabb kozeliteni fognak a jovoben, es a felvazolt ktilonbsegek elhalva- 
nyulnak. 

Rebay Magdolna 


Ovodavalasztas 

2001-ben - az orszagos ovodavizsgalat reszekent - az Oktataskutato Intezet kerdoives meg- 
kerdezesen alapulo vizsgalatot szervezett az ovodas korii gyermekek sztileinek koreben. A vizs- 
galatot az Orszagos Kozoktatasi Ertekelesi es Vizsgakozponttal valamint az Orszagos Kozok- 
tatasi Intezettel kialakitott feladatmegosztasban valositottuk meg. 

A sztilok kerdoives megkerdezesenek fontossagat az adta, hogy az ovodai neveles tarsadalmi 
kontrolljanak legfontosabb gyakorloi minden bizonnyal azok a polgarok, akik gyermektiket 
vagy gyermekeiket ovodaba jaratjak. Elvarasaik, igenyeik, eszreveteleik, illetve ktilonfele mo- 
don megvalosulo hozzajarulasuk az ovodai nevelomunkahoz fontos tenyezoi az egyes ovodak 
eletenek, sot esetenkent alapveto motivaciot jelenthetnek az ovodai neveles fejlesztesehez is. 
Maga az Ovodai neveles orszagos alapprogramja is hangsiilyozza a sztilok neveloi szerepenek 
fontossagat: „a gyermek nevelese elsosorban a csalad joga es kotelessege, s ebben az ovodak 
kiegeszito szerepet jatszanak”. Ugy gondoljuk, hogy az ovodak akkor tolthetik be a csaladi 
nevelest kiegeszito szerepiiket, ha torekszenek megismerni a sztilok velemenyet, elo kapcsolatot 
tartanak fenn veliik. A kutatassal tobbek kozott e cel megvalosulasat is segiteni szandekoztuk. 

A sztilokre kiterjedo vizsgalat elsodleges celkituzese az volt, hogy empirikus adatok ttikre- 
ben kapjunk kepet az ovoda es sztilok kozotti kapcsolattartas modozatairol es tartalmarol. 
Vizsgaltuk a kapcsolattartas leginkabb elterjedt formait es azonositottuk azokat a tenyezoket, 
melyek jelentos befolyasolo erovel rendelkeznek a sztilo-ovoda kapcsolat alakulasaban. Igye- 
kezttik feltarni a sztilok altal megfogalmazott legjellemzobb elvarasokat, valamint azt, hogy a 
sztilok milyen szempontok alapjan ertekelik az altaluk ismert ovoda munkajat. A szempontok 
jelentosegenek merese mellett ertekeltetttik is a sztilokkel gyermektik ovodajat, lgy szamos mutato 
tiikreben lathatjuk az ovodaztatas iranyaban megmutatkozo tarsadalmi elegedettseget is. 

Az adatfelvetelre, mely 470 ovodat erintett, 2001. aprilis honapjaban kertilt sor.* Az adat- 
felvetel soran a kerdezobiztosok veletlenszeru kivalasztassal intezmenyenkent 10—10 sztilot 
kertek fel a kerdoiv kitoltesere, azaz osszesen 4700 kerdoivet jutattunk ki a gyermektik ovo- 
daztatasaban erdekelt sztilokhoz. 

A vizsgalat eredmenyessegenek markans bizonyiteka, hogy a sztilok valaszadasi aranya a 
visszaerkezett kerdoivek alapjan 88%-os volt, ami lenyegesen magasabb, mint a hasonlo mod- 
szerekkel folytatott kutatasok eseten az megszokott. (A kutatasi terv szerint felkeresett 470 
intezmeny koztil csupan 3 fovarosi, 2 megyeszekhelyi, 2 varosi es 4 kisteleptilesi ovoda sziiloi 
korebol nem kaptunk vissza kerdoivet.) A kiemelkedoen magas valaszadasi arany annak jele- 
kent foghato fel, hogy a sztilok keszsegesen nyilatkoznak meg a gyermektik szamara ovodai 


* Az adatrogzftes az Orszagos Kozoktatasi Intezet kozremukodesevel valosult meg. 




